
诗檀（上海）软件系统有限公司 

 

 

 

 

PRM-DUL 针对Oracle数据库的拯救恢

复测试 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

作者:  Biot Wang 

建立日期: Oct 30, 2014 

更新日期: Oct 31, 2014 

 

 

 

 

 



   

 诗檀软件 专业 Oracle 数据库服务 www.parnassusdata.com 

Oracle 紧急服务国内热线电话：  400-690-3643 

 

PRM-DUL For Oracle 数据库灾难拯救工具下载: http://www.parnassusdata.com/ 

  2 

  

http://www.parnassusdata.com/
http://www.parnassusdata.com/


   

 诗檀软件 专业 Oracle 数据库服务 www.parnassusdata.com 

Oracle 紧急服务国内热线电话：  400-690-3643 

 

PRM-DUL For Oracle 数据库灾难拯救工具下载: http://www.parnassusdata.com/ 

  3 

文档控制 

 

变更记录 

 

日期 作者及更新人 版本号 变更信息 

30-Oct-14 Biot Wang 1.0 Initial 

    

    

 

审阅人 

 

版本号 审阅人 职位 相关评论 

1.0 Zhangyang Hu   

1.0 HanJue Xue   

    

 

审批人 

 

版本号 批准人 日期 相关评论 

1.0 Zhangyang Hu   

    

    

 

文档分发 

 

分发号 文档名 分发位置 

1 ORCLRECOVE-1 JIRA 

   

   

  

http://www.parnassusdata.com/
http://www.parnassusdata.com/


   

 诗檀软件 专业 Oracle 数据库服务 www.parnassusdata.com 

Oracle 紧急服务国内热线电话：  400-690-3643 

 

PRM-DUL For Oracle 数据库灾难拯救工具下载: http://www.parnassusdata.com/ 

  4 

目录 

 
文档控制 ..............................................................................................................................3 

变更记录 .......................................................................................................................3 

审阅人 ...........................................................................................................................3 

审批人 ...........................................................................................................................3 

文档分发 .......................................................................................................................3 

目录 ......................................................................................................................................4 

简介 ......................................................................................................................................5 

本文目的 .......................................................................................................................5 

相关参考 .......................................................................................................................5 

测试准备 ..............................................................................................................................6 

实验环境 .......................................................................................................................6 

Java openJDK 安装 .......................................................................................................6 

Oracle 数据库安装 ........................................................................................................8 

PRM 安装......................................................................................................................8 

测试恢复场景 .....................................................................................................................10 

Sample 1 .....................................................................................................................10 

Sample 2 .....................................................................................................................14 

Sample 3 .....................................................................................................................16 

Sample 4 & Sample 5 ..................................................................................................20 

Sample 6 .....................................................................................................................28 

Sample 7 .....................................................................................................................32 

Sample 8 .....................................................................................................................34 

其他问题 ............................................................................................................................37 

未解决的问题 ..............................................................................................................37 

已解决的问题 ..............................................................................................................37 

更多资源 ............................................................................................................................38 

最后 ....................................................................................................................................38 

 
  

http://www.parnassusdata.com/
http://www.parnassusdata.com/


   

 诗檀软件 专业 Oracle 数据库服务 www.parnassusdata.com 

Oracle 紧急服务国内热线电话：  400-690-3643 

 

PRM-DUL For Oracle 数据库灾难拯救工具下载: http://www.parnassusdata.com/ 

  5 

简介 

 

本文目的 

Parnassusdata Recovery Management Tool’s testing. 

 

相关参考 

1）PRM 技术白皮书 

2）

http://parnassusdata.com/sites/default/files/ParnassusDat

a_PRMForOracle_3206.zip 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

http://www.parnassusdata.com/
http://www.parnassusdata.com/


   

 诗檀软件 专业 Oracle 数据库服务 www.parnassusdata.com 

Oracle 紧急服务国内热线电话：  400-690-3643 

 

PRM-DUL For Oracle 数据库灾难拯救工具下载: http://www.parnassusdata.com/ 

  6 

测试准备 

 

实验环境 

Clone one Virtual Machine. 

OEL5u7 + Oracle 11g non-ASM (Here is pd_prm_test) 

 

 

 

 

Java openJDK 安装 

使用 OEL5u7 安装光盘镜像中自带的 openJDK 安装: 

 

Login with root. 

$ java -version 

 

 

**由于 PRM-DUL 推荐使用 Java 1.6 以上版本，因此需要另行安

装更高版本 JDK. 推荐安装 openJDK。 
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虚拟机 cdrom 倒入安装光盘 ISO 文件。 

# cd /media 

# mkdir disk 

# mount /dev/cdrom /media/disk 

 

# cd disk 

# ls 

 

 

# yum install java 

 

 

切换版本 

# alternatives --config java 

 

 

安装设置完成 

# java -version 

http://www.parnassusdata.com/
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Oracle 数据库安装 

由于被克隆的环境中已安装 Oracle 11g 数据库。 

所以可直接使用，如果实验环境中未安装数据库，可参考： 

1） PD_使用 VirtualBox 在 Oracle Linux 5.7 上安装 Oracle 

Database 11g Release 2 RAC 的最佳实践.pdf 

2)  PD_虚拟个人实验环境的模板搭建.pdf 

 

PRM 安装 

Login with oracle 

$ mkdir tmp 

 

Upload file ParnassusData_PRMForOracle_3206.zip to 

/home/oracle/tmp by using FTP. 

 

# cd ~ 

# unzip tmp/ParnassusData_PRMForOracle_3206.zip 

# cd ParnassusData_PRMForOracle_3206 

# chmod 750 prm.bat 

# chmod 750 prm.sh 

# chmod 750 prm_startup.sh 

 

启动 Linux X window 

# startx 

 

Open terminal 并启动 PRM-DUL 

# cd ParnassusData_PRMForOracle_3206 

# sh prm.sh 

http://www.parnassusdata.com/
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开启成功。 
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测试恢复场景 

 

Sample 1: Table Truncate Recovery 

Sample 2: Table Truncate Recovery (DataBridge) 

Sample 3: 数据库字典受损导致数据库无法启动 

Sample 4 & Sample 5: 字典库受损严重或 SYSTEM 表空间已丢

失 

Sample 6: 从损坏的 ASM Diskgroup 中 Clone 数据文件 

Sample 7: SYSTEM 表空间讹误导致 ASM 数据库无法打开 

Sample 8: 在无 SYSTEM 表空间下的 ASM 文件恢复 

 

 

Sample 1 

Table Truncate Recovery 

 

1. 模拟重现场景: 

 

SQL> select * from v$tablespace 

 

 

SQL> select file#, ts#, status, name from v$datafile;
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SQL> create user prmuser identified by oracle; 

SQL> grant dba to prmuser; 

SQL> create table prmuser.test_tbl(empno number primary 

key, name varchar2(50), age number, role varchar2(30)) 

tablespace USERS; 

 

 

以 prmuser 登陆数据库并插入表数据： 

# sqlplus prmuser/oracle@PD 

 

SQL> insert into prmuser.test_tbl values(1, 'HZY', 29, 

'ROLE1'); 

SQL> insert into prmuser.test_tbl values(2, 'LXB', 29, 

'ROLE2'); 

SQL> insert into prmuser.test_tbl values(3, 'WWH', 30, 

'ROLE3'); 

SQL> commit; 

 

 

 

SQL> col name for a20 

SQL> col role for a20 

SQL> select * from test_tbl; 

http://www.parnassusdata.com/
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SQL> select count(*) from test_tbl; 

 

 

SQL> select bytes/1024/1024 from dba_segments where 

segment_name=upper('test_tbl') and 

owner=upper('prmuser'); 

 

 

SQL> truncate table test_tbl; 

 

 

2. 使用 PRM-DUL 恢复 

1) Login with oracle and start PRM 

2)  

Tools -> Recovery Wizard -> Next 

Select ‘Dictionary Mode’ -> Next 

 

SQL> select * from sys.props$ where name in 

('NLS_CHARACTERSET','NLS_NCHAR_CHARACTERSET'); 

http://www.parnassusdata.com/
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$ sqlldr control=prmuser.test_tbl.ctl direct=true 
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恢复成功 

 

 

Sample 2 

Table Truncate Recovery (DataBridge) 

 

1. 模拟重现场景 

 

 

 

2. 使用 PRM-DUL (DataBridge)恢复 

http://www.parnassusdata.com/
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1) Login with oracle and start PRM 

2)  

Tools -> Recovery Wizard -> Next 

Select ‘Dictionary Mode’ -> Next 
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For prmuser.test_tbl truncated table recovery testing results: 

DateBridged 

Table 

Tablespace Created 

before 

DataBridged? 

Results 

test_tbl01 USERS N Recovered 

test_tbl02 USERS N Recovered 

test_tbl03 EXAMPLE N Recovered 

test_tbl04 USERS Y Recovered 

 

恢复成功 

 

Sample 3 

数据库字典受损导致数据库无法启动 

此场景指数据库字典受损还不太严重但已无法启动数据库的情

况下 

 

1. 模拟重现场景 

1) Clone one virtual machine (pd_prm_test_1) 

Change the related server ip 192.168.1.120 (original is 

http://www.parnassusdata.com/
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192.168.1.110) 

Start the virtual machine pd_prm_test, we will extract data 

from pd_prm_test_1 and databridged to pd_prm_test. 

 

2) Login with oracle in pd_prm_test_1 

$ sqlplus / as sysdba 

SQL> create user prmuser identified by oracle; 

SQL> grant dba to prmuser; 

SQL> exit 

 

$ sqlplus prmuser/oracle@PD 

SQL> create table test_sys_tbl(empno number, name 

varchar2(30)) tablespace USERS; 

SQL> insert into test_sys_tbl values(1, 'TEST1'); 

SQL> insert into test_sys_tbl values(1, 'TEST2'); 

SQL> commit; 

SQL> select * from test_sys_tbl; 

 

 

3) Drop table sys.ts$ 

 

 

Shutdown 后，启动不能： 

http://www.parnassusdata.com/
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2. 使用 PRM-DUL (DataBridge)恢复 

1) Login with oracle and start PRM 

2) Tools -> Recovery Wizard -> Next 

Select ‘Dictionary Mode’ -> Next 

3) 选择所需恢复表所在的 db file (包括 system db file) 
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4) Do DataBridge: 
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Go to pd_prm_test server and login with oracle: 

$ sqlplus prmuser/oracle@PD 

 

 

数据被成功抽出。 

 

Sample 4 & Sample 5 

字典库受损严重或 SYSTEM 表空间已丢失。 

 

1. 模拟重现场景 

1） Clone one virtual machine (pd_prm_test_2) 

Change the related server ip 192.168.1.130 (original is 

192.168.1.110) 

Start the virtual machine pd_prm_test, we will extract data 

from pd_prm_test_2 and databridged to pd_prm_test. 

http://www.parnassusdata.com/
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2） Login with oracle in pd_prm_test_2 

$ sqlplus / as sysdba 

SQL> create user prmuser identified by oracle; 

SQL> grant dba to prmuser; 

SQL> exit 

 

$ sqlplus prmuser/oracle@PD 

SQL> create table test_null_tbl(empno number, name 

varchar2(30), blb blob, chk varchar2(5)) tablespace USERS 

SQL> insert into test_null_tbl values(1, 'TEST1', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(2, 'TEST2', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(3, 'TEST3', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(4, 'TEST4', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(5, 'TEST5', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(6, 'TEST6', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(7, 'TEST7', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(8, 'TEST8', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(9, 'TEST9', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(10, 'TEST10', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(11, 'TEST11', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(12, 'TEST12', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(13, 'TEST13', NULL, 

NULL); 

http://www.parnassusdata.com/
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SQL> insert into test_null_tbl values(14, 'TEST14', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(15, 'TEST15', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(16, 'TEST16', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(17, 'TEST17', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(18, 'TEST18', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(19, 'TEST19', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(20, 'TEST20', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(21, 'TEST21', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(22, 'TEST22', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(23, 'TEST23', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(24, 'TEST24', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(25, 'TEST25', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(26, 'TEST26', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(27, 'TEST27', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(28, 'TEST28', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(29, 'TEST29', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(30, 'TEST30', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(31, 'TEST31', NULL, 

'Y31'); 
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SQL> insert into test_null_tbl values(32, 'TEST32', NULL, 

'Y32'); 

SQL> insert into test_null_tbl values(33, 'TEST33', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(34, 'TEST34', NULL, 

NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(35, 'TEST35', NULL, 

NULL); 

SQL> commit; 

SQL> alter system checkpoint; 

 

关闭数据库后删除 system01.dbf，启动数据库报错。 

 

 

2. 使用 PRM-DUL 进行恢复 

1) Login with oracle and start PRM 

2) Tools -> Recovery Wizard -> Next 

 

Use ‘Non-dictionary mode’. 

http://www.parnassusdata.com/
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Use Default here. 

 

 

由于 System 表空间对应文件丢失，因此使用非字典模式恢复。 

Choose File 选择需要抽取数据的文件。 

http://www.parnassusdata.com/
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Click Scan: 

 

使用 Scan tables from segments: 
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在 192.168.1.110 中查询： 

http://www.parnassusdata.com/
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数据抽取完成。 

 

如果使用 Scan tables from extents (针对 Sample 5): 
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之后的抽取步骤一致。 

 

Sample 6 

从损坏的 ASM Diskgroup 中 Clone 数据文件 

 

1. 确认 Java 版本及 PRM 安装 

# java -version 

 

 

** 推荐使用 openjdk 1.6 以上 

 

Login with oracle 

$ unzip ParnassusData_PRMForOracle_3206.zip 

 

 

$ cd ParnassusData_PRMForOracle_3206 

$ chmod 750 prm.bat 

$ chmod 750 prm.sh 

$ chmod 750 prm_startup.sh 

 

 

2. Clone 文件 

$ sh prm.sh 

 

关闭数据库 RAC： 

1） 

$ srvctl stop database –d PROD 

 

2） 

$ sh prm.sh 
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分析无结果，后台报权限问题： 
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$ ls –l /dev/asm* 

 

 

组权限不对，需要切换 grid 用户. 且 PRM 目录无写权限。最好

将 PRM 安装于 grid 用户下，再次尝试。 

成功找到 ASM 文件 
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文件被成功 Clone. 

 

Sample 7 

SYSTEM 表空间讹误导致 ASM 数据库无法打开 

 

1）模拟重现场景 

建立 prmuser 用户及表 

SQL> sqlplus / as sysdba; 

SQL> create user prmuser identified by oracle; 

SQL> grant dba to prmuser; 

SQL> exit; 

 

SQL> sqlplus prmuser/oracle@PROD 

SQL> create table test_null_tbl(empno number, name 

varchar2(30), blb blob, chk varchar2(5)) tablespace USERS 

SQL> insert into test_null_tbl values(1, 'TEST1', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(2, 'TEST2', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> insert into test_null_tbl values(3, 'TEST3', 

to_blob('110010000110011'), NULL); 

SQL> commit; 

 

数据破坏可如 Sample 3 中案例。 

 

2） 

Login with grid and start PRM 

Tools -> Recovery Wizard 

使用 Dictionary Mode (ASM) 

选择相应 disk 并 ASM Analyse 
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这里默认即可 

 

 

选择需要恢复的数据文件及 system 文件 

 

 

可以找到相应文件： 
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Sample 8 

在无 SYSTEM 表空间下的 ASM 文件恢复： 

 

已知： 

 

 

1. 模拟重现场景 

破坏数据可参照 Sample 4 & Sample 5，在关闭数据库后进入

asmcmd，删除 system 表空间文件即可。 

 

2. 恢复文件步骤 

Login with grid and start PRM 

Tools -> Recovery Wizard 

使用 Non-dictionary Mode (ASM) 
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选择正确的字符设置。 

 

选择相应 disk 并 ASM Analyse 

 

 

选择需要恢复的表所在的数据文件并 Scan: 
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之后的操作和非 ASM 的恢复操作相同 (可以做 Unload 也可选

择 DataBridge)。 
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其他问题 

 

未解决的问题 

问题号 问题描述 解决方案 日期 

1 ASM copy & 

Recovery 

 8-Nov-2014 

    

    

 

已解决的问题 

 

问题号 问题描述 解决方案 解决日期 
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更多资源 

 

技术资源:  http://www.parnassusdata.com/resources/ 

技术支持:  service@parnassusdata.com 

销售:      sales@parnassusdata.com 

下载 PRM-DUL FOR ORACLE 灾难恢复软件: http://www.parnassusdata.com/ 

联系诗檀软件: http://www.parnassusdata.com/zh-hans/contact 

 

 

最后 

 

 

 

ParnassusData Corporation, Shanghai, GaoPing Road No. 733. China 

Phone: (+86) 400-690-3643 

ParnassusData.com 

Facebook: http://www.facebook.com/parnassusData 

Twitter: http://twitter.com/ParnassusData 

Weibo:  http://weibo.com/parnassusdata 

 

 

Copyright © 2013, ParnassusData and/or its affiliates. All rights reserved. This 

document is provided for information purposes only and the contents hereof are subject to 

change without notice. This document is not warranted to be error-free, nor subject to any 

other warranties or conditions, whether expressed orally or implied in law, or including 

implied warranties and conditions of merchantability or fitness for a particular purpose. 

We specifically disclaim any liability with respect to this document and no contractual 

obligations are formed either directly or indirectly by this document. This document may 

not be reproduced or transmitted in any form or by any means, electronic or mechanical, 

for any purpose, without our prior written permission.  
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